
（別紙６）

公表日

利用児童数

チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取
り入れやすいものですか。

14 1

・具体的で分かりやすかったです。
・週１の１時間の利用ですが、本児の事
をしっかり理解してあると思います。
・児の特性を捉えた分り易い助言が多
い。保育所でも実践しやすいものを分か
りやすく伝えて頂いた。
・子どもの園生活を支えるための助言な
ど連携していくうえで助かっています。
・わかりやすく園でも取り入れやすいも
のである。

ご意見ありがとうございます。
現場で活かしやすい具体的な提案を行
うとともに、園と連携しながら児童の
成⾧を支える支援の充実に努めてまい
ります。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています
か。

12 2 1

・学校でも使える声掛け等の支援が分か
りました。
・本児への支援の関わり方をいろいろと
分かりやすく教えて頂けた。
・支援員の視点で細かいところまでみて
いただけるので私たちの気づきにもなり
ます。
・子どもをよく見守ってもらい、どう支
援していくげきか常に考え、たくさんの
知識が伺われます。
・こちらの状況を聞くだけの支援員の方
とその後を文章で丁寧に教えて頂ける方
とのパターンがある。

ご意見ありがとうございます。学校生
活にも活かせる具体的な声かけや関わ
り方について、分かりやすい助言が得
られているとのご評価をいただきまし
た。
一方で、支援員によって関わり方や情
報提供の方法に違いがあるとのご意見
もいただきました。今後は、助言内容
や報告方法の標準化を図り、どの職員
が対応しても一定水準で分かりやすい
支援が提供できるよう努めてまいりま
す。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい
ますか。

10 4 1

・分かりやすく教えていただきました。
・困っていることに具体的に回答して頂
いています。
・子どもが興奮したりしないよう遠巻き
に見てもらうので助かります。
・訪問後のフィードバックややり取りの
難しさを感じる。(姿勢のことや、言葉使
い、視線、注意ごとについて)
・支援の仕方を聞くと「いい方法を探し
てみます」と言ってその後すぐに対応を
教えていただけた。

ご意見ありがとうございます。
訪問後のフィードバックややり取りに
ついて分かりにくさを感じる場面があ
るとのご意見もいただきました。今後
は、助言内容や支援意図をより整理し
て伝えるとともに、フィードバックの
方法や共有の仕組みを見直し、より分
かりやすく実践しやすい支援の提供に
努めてまいります。

animo筑後前津
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　　　１６施設　　　回収数　１５施設
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4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消
または軽減されましたか。

9 6 1

・助言をいただいた１対１での関わりを
行うとスムーズに活動できる日が増えま
した。
・どのように子供たちの困り事に対応し
ていったらいいのか分かりました。
・発表会の練習中は気が散る事が多く、
落ち着きがなかった。
・支援員の方と直接お話しできたことで
今後の関わり方等参考にさせて頂いてい
ます。
・訪問されて、気づいた子供の様子を記
録していただいて参考になりありがたい
です。
・課題についてアドバイスを頂きまし
た。今、実践段階の為、解消・軽減など
結果ができていないため。
・スローステップで軽減していく段階に
あると思う。
・園に来て子どもの様子を実際に見て頂
くことで保育者が困っていることも分か
りやすいので、具体的に助言していただ
ける。

ご意見ありがとうございます。
児童の状態や課題に応じて段階的な支
援計画を明確にし、スモールステップ
での変化を共有しながら支援を継続し
てまいります。また、訪問時の観察や
記録をもとに、現場で実践しやすい具
体的な助言を行うとともに、園の状況
や困りごとに即した関わり方を共に検
討し、継続的なフォロー体制の強化に
努めてまいります。

5 事業所からの支援に満足していますか。 11 3 1

・いつもありがとうございます。
・いつもありがとうございます。引き続
きよろしくお願いします。
・前と今とでは、子どもの様子も変わ
り、良くなってきているので支援してい
ただき嬉しく思います。

ご意見ありがとうございます。
日頃の支援に対して温かいお言葉とと
もに、継続的な関わりの中で児童の様
子に変化や成⾧が見られているとのご
評価をいただきました。
今後も、児童の変化を丁寧に捉えなが
ら支援を継続するとともに、関係機関
と連携しながらより良い支援の提供に
努めてまいります。

・訪問の日程調整や書類の期日は余裕をもってお知らせ頂けたら助かります。
・保育園のように大きな集団の中では見落としているような部分を丁寧に対応して頂いてとても
助かっています。療育に通ってから、園生活の中でも活動への参加がスムーズになったと感じて
います。今後ともよろしくお願いします。
・児の特性や保護者への対応など共有させていただき、対応に差がないような関り方ができてい
るのでありがたいです。
・保育所等訪問後の報告書をいつも丁寧にいただき、ありがとうございます。
・すごく丁寧に対応して頂きありがとうございます気になる児童への対応で困っていることがあ
るので、さらに対応の仕方を教えていただけると助かります。今後共よろしくお願いします。
・担任は「とても助かっています」と言ってあります。学校にとって満足できるアドバイスや児
童への支援をして頂いています。そのおかげで児童の伸びが見られていると思っています。今後
共よろしくお願いします。
・特に助言や説明はありませんでした。授業をみに来られらだけでしたので、指導、助言の時間
を作って下さると助かります。
・体操教室を通して楽しく運動したり、体を動かす経験ができて、園での活動が充実したものと
なっています。
・体の使い方など保育士が気になるところなど、どのような遊びを取り入れたら良いのか具体的
アドバイスを頂き助かっています。
・学校でそう対応して良いか分からないとなった時に専門的な面からご意見・ご助言を頂き、大
変勉強になりました。今後もしっかりと連携させていただければ幸いですよろしくお願いしま
す。
・「どちらともいえない」のチェックはあるが、⾧く支援して頂くことで解消していく内容だと
思う。

ご意見ありがとうございます。
専門的な視点からの具体的な助言や丁寧な対応により、児童の活動参加の向上や支援の統一に
つながっているとのご評価をいただきました。また、継続的な関わりを通して児童の成⾧が見
られている点についても評価をいただいております。

一方で、訪問日程の調整や書類提出時期について余裕をもった案内を求めるご意見や、訪問時
における助言・フィードバックの時間確保に関するご意見もいただきました。

今後は、訪問日程や各種書類のご案内について計画的に実施し、事前に余裕をもって共有でき
るよう努めてまいります。また、訪問時には観察だけでなく、具体的な助言や振り返りの時間
を確保することを意識し、現場で実践しやすい支援の提案につなげてまいります。さらに、継
続的な支援を通して課題の解消に向けた段階的な関わりを行い、関係機関と連携しながら支援
の質の向上に努めてまいります。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応


